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เรียน   ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มวิชำกำรเพื่อกำรพฒันำที่ดิน สพข.8 
 
  ด้วยข้ำพเจ้ำ......................................ต ำแหนง่ ......... ................................................................ 
สังกัด  ............................................................ ส ำนักงำนพัฒนำที่ดินเขต 8 กรมพฒันำที่ดิน ได้เข้ำรับกำรพฒันำ
ควำมรู้ฯ หลักสูตร .... ................................................................................... ............................... 
ในวันที่ 9 มกรำคม 2566 เป็นเวลำ 1 วัน ณ ส ำนักงำนพัฒนำที่ดินเขต 8 กรมพัฒนำที่ดิน ซึ่งหลักสูตรดังกล่ำว
จัดโดยสถำบันพัฒนำบุคลำกรภำครัฐด้ำนดิจิทัล Thailand Digital Government Academy (TDGA) 
  บัดน้ี  ข้ำพเจ้ำได้เข้ำรับพัฒนำควำมรู้ฯ หลักสูตรดังกล่ำวเรียบร้อยแล้ว  จึงขอรำยงำนสรุปผล 
กำรพัฒนำควำมรู้ฯ เพื่อโปรดพจิำรณำ  ดังนี้ 
  1.  กำรพัฒนำควำมรู้ฯ ดังกล่ำวมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
          1.1 เพื่อให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับข้อมูลขนำดใหญ่ (Big Data)      
       1.2 เพื่อให้มีควำมรู้พื้นฐำนเกี่ยวกับเครื่องมือวิเครำะห์ข้อมูล (Hadoop) เพื่อกำรท ำงำน
เกี่ยวกับข้อมูลขนำดใหญ่  

               1.3 เพื่อให้มีควำมเข้ำใจพื้นฐำนเกี่ยวกับกำรวิเครำะห์ข้อมลูขนำดใหญเ่พื่อกำรบรหิำรภำครัฐ 
2.  เนื้อหำและหัวข้อวิชำของกำรพฒันำควำมรู้ฯ มีดังนี ้

         2.1 ควำมหมำย ประเภท และคุณลักษณะของ Big data 
      2.2 กำรน ำ Big data ไปใช้ประโยชน์ 

 2.3 กระบวนกำรจัดเก็บข้อมูล Big data 
 2.4 ควำมหมำย ควำมส ำคัญ และกระบวนกำรท ำงำนของ Hadoop  
 2.5 กำรประยุกต์ใช้ Hadoop ในโลกธุรกิจ 

 2.6 Big data กับกำรสร้ำงอำชีพและรำยได้ 
 2.7 Big Data Analytics กับกำรบริหำรภำครัฐ 
  3.  ประโยชน์ที่ได้รบัจำกกำรพฒันำควำมรู้ต่อตนเอง ได้แก่  
 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ Big data กระบวนการท างานของ Hadoop และ Big Data 
Analytics กับการบริหารภาครัฐมากขึ้น ดังนี ้
  3.1 Big data คือ ข้อมูลขนำดใหญ่ ทั้งที่เป็นข้อมูลแบบมีโครงสร้ำงปกติและโครงสร้ำง
ข้อมูลที่ไม่มีรูปแบบ ซึ่งทั้งหมดเป็นข้อมูลที่ใช้ในเชิงธุรกิจ ประกอบด้วย 5 รูปแบบ ได้แก่  
   1) Behavioral เช่น ข้อมูลเชิงพฤติกรรมกำรใช้งำน ต่ำง ๆ เช่น server log พฤติกรรม
กำรคลิกดูข้อมูล ข้อมูลกำรใช้ ATM เป็นต้น 
   2) Image & Sound เช่น ภำพถ่ำย วิดีโอ รูปจำก google street view ภำพถ่ำยทำง
กำรแพทย์ ลำยมือ และข้อมูลเสียงที่ถูกบันทึกไว้ เป็นต้น 
   3) Languages เช่น text message ข้อควำมที่ถูก tweet เนื้อหำต่ำง ๆ ในเว็บไซต์ 
เป็นต้น  
    4) Records เช่น ข้อมูลทำงกำรแพทย์ ข้อมูลผลส ำรวจที่มีขนำดใหญ่ ข้อมูลทำงภำษี 
เป็นต้น  
   5) Sensors เช่น ข้อมูลอุณหภูมิ accelerometer ข้อมูลทำงภูมิศำสตร์ เป็นต้น 
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 ทั้งนี้ข้อมูลดังกล่ำวประกอบด้วย 4 คุณลักษณะ ดังนี้ 
  1) Volume คือ ข้อมูลมีขนำดใหญ่ มีปริมำณมำก ซึ่งสำมำรถเป็นไปได้ทั้งข้อมูลแบบ 
offline หรือ online  
  2) Variety คือ ข้อมูลมีควำมหลำกหลำย สำมำรถเป็นได้ทั้งที่มีโครงสร้ำงและข้อมูลที่
ไม่สำมำรถจับ pattern ได้  
  3) Velocity คือ ข้อมูลมีกำรเปลี่ยนแปลงตลอดเวลำอย่ำงรวดเร็ว มีกำรส่งผ่ำนข้อมูล
อย่ำงต่อเนื่องในลักษณะ streaming ท ำให้กำรวิเครำะห์ข้อมูลแบบ manual มีจ ำกัด 
  4) Veracity คือ ข้อมูลมีควำมไม่ชัดเจน (untrusted, uncleaned) 
 3.2 กำรน ำไปใช้ประโยชน์จำก Big data เช่น กำรพยำกรณ์อำกำศ โดยมีกำรวิเครำะห์
ข้อมูลเชิงท ำนำยท ำให้เกิดควำมแม่นย ำมำกข้ึน หรือกำรใช้ facebook & line ในกำรซื้อสินค้ำซึ่งข้อมูลจะถูก
บันทึกเก็บไว้โดยอัตโนมัติและมีกำรแจ้งเตือนเป็นระยะ ๆ  กำรใช้ข้อมูลทำงกำรแพทย์ท ำนำยและหำทำงป้องกัน
โรคอุบัติใหม่ เป็นต้น 
 3.3 กระบวนกำรจัดเก็บข้อมูล Big data โดยใช้ Hadoop ซึ่งมีลักษณะเป็นท้องช้ำงในกำร
เก็บข้อมูล สำมำรถดำวน์โหลดมำใช้ได้ แต่ระบบมีกำรจัดกำรข้อมูลเพียงบำงตัว ไม่ได้ท ำงำนร่วมกันทั้งหมด โดยมี
กระบวนกำรที่เรียกว่ำ Apache Hadoop Ec0system ดังนี้  
  1) HDFS (Hadoop Distributed File System) ท ำหน้ำที่ตัดแบ่งข้อมูลให้มีขนำดเล็ก
ลง สำมำรถท ำให้กำรวิเครำะห์ข้อมูลได้รวดเร็ว และแม่นย ำข้ึน 
  2) YARN Map Reduce ท ำหน้ำที่ประสำนกำรท ำงำนของ Hadoop 
  3) Hive ท ำหน้ำที่จัดกำรค ำถำม 
  4) R Connector ท ำหน้ำที่จัดกำรข้อมูลให้เป็นกรำฟหรือสถิติ 
  5) Mahout ท ำหน้ำที่วิเครำะห์เชิงท ำนำย พยำกรณ์ 
  6) Pig ท ำหน้ำที่เขียนค ำสั่งเป็นสคริปสั้น ๆ  
  7) Oozie ท ำหน้ำที่จัดกำรข้อมูลให้เป็นไปตำมล ำดับข้ันตอน 
  8) Zookeeper ท ำหน้ำที่จัดกำร ควบคุมข้อมูลต่ำง ๆ ให้ท ำงำนได้อย่ำงปกติ 
  9) Sqoop ท ำหน้ำที่แลกเปลี่ยนข้อมูลหรือโอนถ่ำยข้อมูล 
  10) Flume ท ำหน้ำที่ประมวลผลแบบ realtime 
  11) HBASE หน้ำที่จัดกำรข้อมูลในคอลัมภ์ที่มีขนำดใหญ่ เช่น ข้อมูลจำกเฟซบุ๊ก
และไลน์ เป็นต้น  
 3.4 กำรประยุกต์ใช้ Hadoop ในโลกธุรกิจ ได้แก่ ใช้ Hadoop วิเครำะห์ข้อมูลกำรท ำให้
ผู้ผลิตสินค้ำให้ตรงกับผู้บริโภค เช่น ระบุพิกัดเรือประมง ต ำแหน่งปลำที่ผู้บริโภคต้องกำร ชำวประมงสำมำรถติดตอ่
ลูกค้ำได้โดยตรง สินค้ำที่ได้เพียงพอต่อควำมต้องกำร เป็นต้น 
 3.5 Big data กับกำรสร้ำงอำชีพและรำยได้ บุคคลที่ต้องกำรจะท ำงำนด้ำนน้ีต้องมีควำมรู้
ทั้งศำสตร์และศิลป์ มีทักษะและประสบกำรณ์ในด้ำนกำรเขียนโปรแกรมอย่ำงน้อย 1 ภำษำ มีควำมรู้ด้ำนธุรกิจ 
กฎหมำย คณิตศำสตร์ และด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล เป็นต้น ซึ่งอำจมีรำยได้มำกกว่ำ 50,000 บำทต่อเดือน 
 3.6 Big Data Analytics กับกำรบริหำรภำครัฐ มีแนวทำง ดังนี้ 
  1) ก่อนเริ่มสร้ำงระบบ Big Data Analytics องค์กรต้องท ำกำรรับฟังควำมคิดเห็น 
รวบรวมข้อมูล และปรึกษำกับผู้มีส่วนได้เสียทุกภำคส่วนเกี่ยวกับศักยภำพ กำรเพิ่มประสิทธิภำพ และกำรก ำหนด
นิยำมทำงเทคนิคที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเป้ำหมำยที่จะท ำให้เกิดประโยชน์ในกำรน ำข้อมูลมำร่วมกันใช้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพในรูปแบบ Open Source ให้มำกขึ้น 



  2) วำงแผนกำรลงทุนในกำรจัดโครงสร้ำงวำงแผนกำรลงทุนในกำรจัดโครงสร้ำง
รวบรวมข้อมูลและกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลโดยอยู่บนพื้นฐำนของควำมเช่ือมั่นต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งกำรจัดกำร 
ข้อมูลต่ำง ๆ จะต้องเป็นไปตำมกฎหมำยและหลักจริยธรรมที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งต้องสื่อสำรให้ทุกภำคส่วน ตลอดจน
ประชำชนให้มีควำมเข้ำใจและมั่นใจในเรื่องควำมเป็นส่วนตัวของข้อมูล (privacy) 
  3) มีควำมเข้ำใจและมีลักษณะทำงธุรกิจและทักษะทำงเทคนิค ควำมท้ำทำยที่เกิดข้ึน
จำกพลังของผลจำกกำรวิเครำะห์ Big Data ในระดับชำติน้ัน ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนภำครัฐจะต้องมี
ควำมเข้ำใจและมีทักษะทำงธุรกิจและทักษะทำงเทคนิคอย่ำงมืออำชีพ โดยจะต้องท ำให้ Big Data สำมำรถ
เช่ือมโยงประโยชน์ให้เกิดกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งประชำชน ด้วยกำรสร้ำงพันธมิตรใน
รูปแบบ win-win เพื่อที่จะเกิดควำมส ำเร็จได้อย่ำงรวดเร็ว 
  4) เตรียมพร้อมภำยใต้กำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี เพื่อตอบสนองควำมต้องกำร
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีกฎระเบียบที่หลำกหลำย จึงท ำให้กำรออกแบบระบบ Big Data Analytics จะต้องใช้
สถำปัตยกรรม ด้ำนไอทีแบบผสมผสำนที่สำมำรถปรับขนำดได้ (scalability) และมีควำมยืดหยุ่น (flexibility) โดย
องค์กรภำครัฐที่ท ำหน้ำที่ดูแลระบบจะต้องเตรียมพร้อมภำยใต้กำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอย่ำงรวดเร็ว 
  5) รัฐมีควำมท้ำทำยอย่ำงมำกที่จะต้องปรับตัวให้องค์กรภำครัฐจะต้องเป็นส่วน หนึ่ง
ของระบบนิเวศอย่ำงกลมกลืน และจะต้องไม่เป็นผู้สร้ำงอุปสรรคให้เกิดข้ึน ในกำรสร้ำงระบบ Big Data Analytics 
ดังนั้น เจ้ำหน้ำที่ภำครัฐจะต้องปรับ mindset ในกำรเข้ำร่วมกับทุกภำคส่วนในลักษณะพันธมิตร (partnership) 
ให้ได ้
  6) ภำครัฐจะต้องปรับปรุงวิธีคิดและกระบวนกำรเพื่อท ำให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล
และกำรใช้ข้อมูลร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำนภำครัฐกันเองอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยไม่หวงข้อมูลว่ำเป็นของ
หน่วยงำนของตัวเอง ซึ่งกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลและกำรใช้ข้อมูลร่วมกันจะเป็นกุญแจส ำคัญที่จะน ำไปสู่กำรมองเห็น
ควำมรู้ใหม่ ๆ  ที่เกิดจำกข้อมูลในมิติใหม่ และมีผลต่อกำรสร้ำงแหล่งข้อมูล Big Data ได้อย่ำงรวดเร็ว โดยรัฐบำล
จะต้องสร้ำงสภำพแวดล้อมด้ำนเทคโนโลยีที่ปลอดภัย และสร้ำงกรอบกำรก ำกับดูแลที่เหมำะสมในด้ำนกำร
แลกเปลี่ยนข้อมูลและใช้ข้อมูลร่วมกัน ซึ่งอำจวำงนโยบำย "Open Government" เพื่อเปิดเผยข้อมูลภำครัฐให้ 
มำกขึ้นเพื่อน ำไปสู่กำรท ำ Big Data ให้ประสบควำมส ำเร็จอย่ำงแท้จริง 
       7) กำรก ำหนดแนวทำงและกำรบริกำรให้ค ำปรึกษำในด้ำน Big Data Analytics ให้แก่
ทุกภำคส่วนเป็นอีกหนึ่งปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ ซึ่งองค์กรภำครัฐจะต้องมีส่วนร่วมให้มำกขึ้นกว่ำที่เป็นมำในอดีตใน
รูปแบบกำรให้บริกำรที่ปรึกษำ โดยจะต้องสร้ำงแนวทำงและมำตรกำรเพื่อให้เกิดควำมร่วมมือในกำรให้ข้อมูล 
เชิงลึกก็ยิ่งจะท ำให้ประโยชน์จำก Big Data Analytics มีควำมทรงพลังมำกขึ้น 
  4.  แนวทำงในกำรน ำควำมรู้ ทักษะที่ได้รับจำกกำรพัฒนำควำมรู้ฯ ครั้งนี้ ไปปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์แก่หน่วยงำน มีดังนี ้    

     น ำควำมรู้ที่ได้ไปวำงแผนกำรจัดเก็บข้อมูลของหน่วยงำนเพื่อให้สะดวกในกำรน ำเข้ำข้อมูล
เพื่อกำรวิเครำะห์ได้สะดวกยิ่งข้ึน ท ำให้ข้อมูลที่มีควำมน่ำเช่ือถือ ถูกต้อง และสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้จริง  
  5.  ปัญหำและอุปสรรคที่คำดว่ำจะเกิดข้ึนจำกกำรน ำควำมรู้ และทักษะที่ได้รับไปปรับใช้ในกำร
ปฏิบัติงำน  
       แม้ว่ำเรื่องดังกล่ำวจะไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่เจ้ำหน้ำที่ผู้ที่จะน ำไปใช้งำนจริงจะต้องมีควำมรู้ใน
หลำยๆ ด้ำน เช่น ด้ำนกฎหมำย คณิตศำสตร์ และด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล เป็นต้น และมีทักษะและประสบกำรณ์
ในด้ำนกำรเขียนโปรแกรมอย่ำงน้อย 1 ภำษำ แต่อย่ำงไรก็ตำมควรเริ่มมีกำรจัดเก็บข้อมูลอย่ำงเปน็ระบบกอ่น แล้ว
ค่อยเข้ำสู่ระดับของกำรวิเครำะห์ข้อมูล อำจต้องใช้เวลำในกำรพัฒนำตนเองและบุคลำกรแบบค่อยเป็นค่อยไป 
  6.  ควำมต้องกำรกำรสนับสนุนจำกผู้บังคับบัญชำ เพื่อส่งเสริมให้สำมำรถน ำควำมรู้และทักษะที่
ได้รับไปปรับใช้ในกำรปฏิบัติงำนให้สัมฤทธ์ิผล ได้แก่  



  ควรมีจัดอบรมภำยในหน่วยงำนโดยวิทยำกรที่มีควำมรู้และประสบควำมส ำเร็จจำกกำรใช้
ข้อมูล Big Data เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจและเพิ่มโอกำสให้เจ้ำหน้ำที่ได้น ำปัญหำที่พบในระหว่ำงที่ด ำเนินงำน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบกำรณ์ของวิทยำกรและเกิดควำมแม่นย ำสูง 
 
  จึงเรียนมำเพื่อโปรดพจิำรณำ 
 
        (ลงช่ือ) ....................................................... 
                    

                                                                                          (นำยสำธิต กำละพวก) 
               ผู้เข้ำรับกำรพฒันำควำมรู้ำ
ปฏิบัติงำน โดยไม่มีกำรรับปริญญำหรื 


